
 

Ψήφισμα της Αντιπροσωπείας του ΤΕΕ/ΤΚΜ στην 7η Τακτική 

συνεδρίαση της, σχετικό με τα σοβαρά προβλήματα και τις 

καθυστερήσεις στη διεκπεραίωση αιτημάτων ηλεκτροδότησης, 

αποξηλώσεων, μετακινήσεων δικτύων και υποσταθμών από τον 

ΔΕΔΔΗΕ  

 

Η Αντιπροσωπεία του Τμήματος Κεντρικής Μακεδονίας του Τεχνικού Επιμελητηρίου 

Ελλάδας (ΤΕΕ/ΤΚΜ) με αφορμή πλήθος παραπόνων συναδέλφων μηχανικών, που 

έχουν απευθυνθεί στο ΤΕΕ/ΤΚΜ σχετικά με τα σοβαρά προβλήματα και τις 

καθυστερήσεις που παρατηρούνται στη διεκπεραίωση αιτημάτων ηλεκτροδότησης, 

αποξηλώσεων, μετακινήσεων δικτύων και υποσταθμών από τον ΔΕΔΔΗΕ, εξέδωσε 

ψήφισμα με το οποίο κωδικοποιεί τα προβλήματα των συναδέλφων και διατυπώνει 

συγκριμένες προτάσεις προς τους εμπλεκόμενους φορείς (ΔΕΔΔΗΕ, ΥΠΕΝ, Υπουργείο 

Περιβάλλοντος & ΥΔΟΜ των Δήμων, Υπουργείο Εργασίας και e-ΕΦΚΑ) για την 

επίλυσήτους. 

Η Αντιπροσωπεία του ΤΕΕ/ΤΚΜ με το ψήφισμα της επισημαίνει τα εξής : 

1. Καθυστερήσεις στις αποξηλώσειςπαροχών 

Παρατηρούνται μεγάλες καθυστερήσεις στην εκτέλεση αποξηλώσεων παροχών 

ηλεκτρικήςενέργειας,απαραίτητωνγιατηνεκτέλεσηκατεδαφίσεων,μεαποτέλεσμα την 

πλήρη παρεμπόδιση της έναρξης έργων. 

2. Έλλειψηάμεσηςεξυπηρέτησηςκαιεπικοινωνίας 

Τααιτήματαδιεκπεραιώνονταιμετάαπόπολλούςμήνεςχωρίςενδιάμεσηενημέρωση ή 

δυνατότητα άμεσης επικοινωνίας, γεγονός που οδηγεί συχνά σε 

επανυποβολήαιτήσεων. 

3. Επαναλαμβανόμενηεπιβάρυνσημηχανικών 

Οι μηχανικοί υποχρεώνονται σε επανέκδοση βεβαιώσεων σύνδεσηςκοινής ωφέλειας 

λόγω λήξης αυτών, καθώς και σε επανακαταβολή των σχετικών παραβόλων. 

4. Καθυστερήσειςεργοταξιακώνπαροχών 

Οικαθυστερήσειςστηνπαροχήεργοταξιακούρεύματοςαναγκάζουνταεργοτάξιανα 

λειτουργούν με γεννήτριες ή με προσωρινή τροφοδότηση από γειτονικές παροχές, 

αυξάνοντας τοκόστος καιμειώνονταςσημαντικάτηνασφάλεια. 



 

5. Πολυπλοκότηταδιαδικασιώνσενέεςοικοδομές 

Για την τοποθέτηση συστάδας μετρητών απαιτείται αποπεράτωση του έργου και 

έκδοσηβεβαιώσεωνσύνδεσηςκοινήςωφέλειαςαρχικάστοόνοματουεργολάβουκαι στη 

συνέχεια εκ νέου στο όνομα των τελικών ιδιοκτητών, γεγονός που προκαλεί 

σημαντικές καθυστερήσεις και οικονομική επιβάρυνση. 

6. ΜετακινήσειςκαιαπομακρύνσειςστύλωνΔΕΗ 

Σε περιπτώσεις που απαιτείται μετακίνηση κολώνων, απομάκρυνση στύλων ή 

αντηρίδων, παρατηρούνται μεγάλες καθυστερήσεις στην υλοποίηση των εργασιών. 

Ως αποτέλεσμα, δεν είναι δυνατή η πρόσβαση βαρέων μηχανημάτων στα οικόπεδα, 

καθιστώνταςαδύνατητηνανέγερσηκτιρίωνκαιτηνεκτέλεσηοικοδομικώνεργασιών. 

7. Κατασκευήυποσταθμώνσεκτίριαάνωτων2.500κυβικών 

Σεπεριπτώσειςόπουαπαιτείταιηγνωμοδότησηδέσμευσηςχώρουή/καικατασκευής 

υποσταθμού, η σχετική αίτηση αποτελεί προϋπόθεση για την έκδοση οικοδομικής 

άδειας σε κτίρια που υπερβαίνουν τα 2.500 κυβικά μέτρα. Ωστόσο, διαπιστώνεται 

σοβαρό πρόβλημα στην επικοινωνία με τις αρμόδιες υπηρεσίες, καθώς και 

σημαντικές καθυστερήσεις στην έκδοση της άδειας δόμησης, στην κατασκευή και 

κυρίως στην αποπεράτωση των υποσταθμών, γεγονός που εμποδίζει την 

ολοκλήρωση και λειτουργία των οικοδομών. 

ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ 

Με στόχο την επίλυση των ανωτέρω προβλημάτων παραθέτουμε τις 

ακόλουθεςπροτάσειςπρος τους συναρμόδιους φορείς: 

ΔΕΔΔΗΕ 

1) Παροχή άμεσης εξυπηρέτησης και επικοινωνίας από τεχνικά αρμόδιο 

προσωπικό, μέσω: 

 Ορισμού τεχνικά αρμόδιου υπεύθυνου για τη διεκπεραίωση υπόθεσης ανά 

αίτημα και περιοχή και παροχή των στοιχείων επικοινωνίας αυτού κατά την υποβολή 

του αιτήματος. 

 Δημιουργίας τεχνικού helpdesk/γραμμής για μηχανικούς με δυνατότητα 

παροχής τεχνικής υποστήριξης, πληροφοριών και άμεσης επίλυσης των 

προβλημάτων. 

2) Σαφής χρονική απόκριση σε αιτήματα και προγραμματισμός τεχνικών 

εργασιών, μέσω: 

 Καθιέρωσηςδεσμευτικώνπροθεσμιώνανά τύπο αιτήματος. 
 
 Παροχής αυτοματοποιημένης ενημέρωσης, σχετικά με την πορεία εξέλιξης 

του αιτήματος, ανά στάδιο (υποβολή, έλεγχος, παροχή διευκρινίσεων -επίλυση 



 

παρατηρήσεων, προγραμματισμός εργασιών, ολοκλήρωση). 

 

 Θέσπισης ενιαίου χρονοδιαγράμματος με εκτιμώμενες ημερομηνίες 

διεκπεραίωσης ανά κατηγορία αιτήματος και παροχή γραπτής αιτιολόγησης στις 

περιπτώσεις τυχόν χρονικών αποκλίσεων και καθυστερήσεων. 

3) Αιτιολόγηση και παροχή διευκρινίσεων και οδηγιών στις περιπτώσεις 

που προκύπτουν παρατηρήσεις και ζητούνται συμπληρωματικά στοιχεία, 

μέσω: 

 Άμεσηςεπικοινωνίας(τηλεφωνική/μέσωe-mail). 

 Αξιολόγησης των αιτιών των παρατηρήσεων και καταγραφή των 

απαιτούμενωνενεργειώνμε στόχο την εξάλειψήτους. 

 Δυνατότητα σύνδεσης παρατήρησης με λίστα των απαιτούμενων 

δικαιολογητικών/ενεργειών εξάλειψής της. 

4) Αποσαφήνιση των έργων Μέσης Τάσης (Π.Δ. 108/2013), ώστε να μην 

υπάρχουν παρερμηνείες και καθυστερήσεις, μέσω: 

 Έκδοσηςεπίσημηςγραπτήςοδηγίας(όροι&αρμοδιότητες)γιαΜέσηΤάση. 

 Δημιουργίας λίστας ελέγχου (Checklist) ανά περίπτωση (νέα σύνδεση, 

επαύξηση, προσθήκη Μ/Σ, αλλαγή παροχής). 

 ΠαροχήςτεχνικήςυποστήριξηςγιαειδικέςπεριπτώσειςΜέσηςΤάσης. 

 

Υπουργείο Περιβάλλοντος & ΥΔΟΜ 

 Να τροποποιηθεί/διευκρινιστεί το θεσμικό πλαίσιο ώστε η θεώρηση της 

Άδειας Δόμησης για σύνδεση με τα δίκτυα κοινής ωφέλειας να μπορεί να 

πραγματοποιηθεί με την προσκόμιση Ασφαλιστική Ενημερότητας του Έργου 

(ΑΜΟΕ) και όχι απαραίτητα με την τελική εκκαθάριση αυτού 

Υπουργείο Εργασίας και e-ΕΦΚΑ 

 Να δοθεί η δυνατότητα έκδοσης ειδικής βεβαίωσης από τον ΕΦΚΑ για τη 

σύνδεση με τα δίκτυα κοινής ωφέλειας σε προγενέστερο στάδιο της απόλυτης 

αποπεράτωσης (π.χ. όπως ίσχυε παλαιότερα, με την ολοκλήρωση συγκεκριμένου 

ποσοστού ημερομισθίων ή την έναρξη των χρωματισμών), εφόσον το έργο είναι 

ασφαλιστικά ενήμερο. 

ΔΕΔΔΗΕ & ΥΠΕΝ 

 Να επιτραπεί η υποβολή αίτησης σύνδεσης στην πλατφόρμα του ΔΕΔΔΗΕ 

χωρίς την προαπαίτηση της βεβαίωσης σύνδεσης από την ΥΔΟΜ. Αυτό θα 

επιτρέψει στον ΔΕΔΔΗΕ να ξεκινήσει άμεσα τη χρονοβόρα διαδικασία της 



 

επισκόπησης, της μελέτης του δικτύου και της έκδοσης της Επιστολής Κόστους 

Σύνδεσης, παράλληλα με την αναμονή εγκρίσεων από ΕΦΚΑ /ΥΔΟΜ. Η βεβαίωση 

σύνδεσης (και η θεωρημένη άδεια) να αποτελεί προαπαιτούμενο μόνο για την τελική 

φάση, δηλαδή την υπογραφή του συμβολαίου με τον ΔΕΔΔΗΕ και την τοποθέτηση 

των μετρητών και όχι για την έναρξη αξιολόγησης και ελέγχου του φακέλου. 

 

 
 

 


